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িবষয়িবষয়:: সাইবারসাইবার  িনরাপ ািনরাপ া  িবষয়কিবষয়ক  সবাসবা  দােনরদােনর  লেলে  SoP Chatbot  SoP Chatbot সফটওয় ারসফটওয় ার  চা করণচা করণ।।

       বািষক উ াবন কমপিরক না ২০২৩-২০২৪ এর করনীয় িবষয় [১.১.১] ম নালয়/িবভাগ ক ক সবা/অিফস ব াপনা
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর মা েম তম এক  উ াবনী ধারণা বা বায়েনর অংশ িহেসেব জাতীয় সাইবার িনরাপ া এেজি  ক ক িস েজন
চাটার  " হ েডে র [৩৩৩(৮) ও ১০৪] মা েম সাইবার িনরাপ া িবষয়ক সবা দান" সবার িডিজটাল ভাশন িহেসেব SoP Chatbot
সফটওয় ার ত করা হেয়েছ এবং ত ত সফটওয় ার  ১৬/০৩/২০২৪ ি ঃ তািরেখ জাতীয় সাইবার িনরাপ া এেজি র ওেয়বসাইেট আপেলাড
করা হেয়েছ।  

ন ন িডিজটাল সবা সবা িলংক সবা র বণনা 

SoP Chatbot সফটওয় ার http://103.191.240.198/~ciphercr/ncsa-
chatbot/public/ 

সাইবার িনরাপ া িবষয়ক ে র য়ংি য়
উ র দান

 
০২। সংি  সকলেক সবা  হণ করার অ েরাধ করা হেলা। 

০৪-০৪-২০২৪
আ  সাঈদ মাঃ কাম ামান এনিডিস

মহাপিরচালক
০১৭১১১৯২৯০০ ( ফান)

+৮৮ ০২ ৪১০২৪০৬৬ (ফ া )
dg@ncsa.gov.bd

িবতরণিবতরণ  াতােথাতােথ// াতােথাতােথ  ওও  কাযােথকাযােথ (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়))::
১। িসে ম এনািল  , িডিজটাল কা-অিডেনশন শাখা, ত  ও যাগােযাগ ি  িবভাগ;
২। পিরচালক (সকল), জাতীয় সাইবার িনরাপ া এেজি  এবং
৩। সহকারী পিরচালক (সকল), জাতীয় সাইবার িনরাপ া এেজি ।

http://103.191.240.198/~ciphercr/ncsa-chatbot/public/

